tokahi.

CONTRATO DE LICENCIA

ACUERDO DE LICENCIA DE USO PARA SUSCRIPTORES

CONDICIONES DE LA LICENCIA
IMPORTANTE:

Este acuerdo contiene las condiciones de la Licencia de Uso para los Suscriptores (en adelante también puede ser
denominado como Usuario) de las Aplicaciones desarrolladas bajo la marca tokahi, que se pueden encontrar tantoen la
Web Oficial para su descarga autorizada, como en cualquier soporte magnético, electréonico o cualquier tipo de dispositivo
en el que pudiera almacenarse o facilitar su autorizada distribucidn. La instalacion o utilizacién de cualquiera de los
programas y Aplicaciones desarrolladas bajo la marca tokahi significa la aceptacidn por su parte de los términos y
condiciones de este acuerdo.

La empresa Cybersur Informatica, S.L.U. con C.I.LF. B11929114, es la representante y autorizada de los propietarios de las
Aplicaciones y conjunto de Mddulos denominados bajo la marca denominada tokahi, y titular en pleno dominio de todos
los derechos de explotacidon de los programas informaticos desarrollados tanto por los creadores iniciales como por su
personal y bajo su planificacién, disefio y direccion.

Esta Licencia de Uso no afecta a los componentes de terceros, diferentes y separados de los PROGRAMAS DEL SOFTWARE
tokahi representado por Cybersur Informatica, S.L.U., a pesar de que estos componentes sean necesarios para el
funcionamiento del mismo.

Lea cuidadosamente este contrato al instalar o usar todo o parte de este PROGRAMA DE SOFTWARE. Usted, (en
adelante “Suscriptor” o “Usuario”) acepta todos los términos y condiciones de este contrato. En caso de no estar de
acuerdo con las presentes condiciones de la Licencia de Uso, el Suscriptor o Usuario NO podra utilizar este PROGRAMA
DE SOFTWARE; por tanto, debera dejar de utilizar y desinstalar inmediatamente de los Dispositivos o Equipos
Estaciones de Trabajo donde se encuentren instalados o almacenados cualquiera de los programas y Aplicaciones
desarrolladas bajo la marca tokahi, asi como devolver cualquier otro material de almacenamiento magnético o de
cualquier otro tipo facilitado en relacién con los mismo.

LICENCIA DE USO:

1.- RESERVA DE DERECHOS Y PROPIEDAD: La propiedad objeto de esta Licencia de Uso, incluyendo los derechos de
propiedad industrial e intelectual son representados por Cybersur Informdtica, S.L.U. (incluyendo soportes magnéticos y
cualquier otro material que se pudiera entregar con el producto).

Esta Licencia de Uso no supone venta del Producto ni de ninguno de los derechos que la mercantil Cybersur Informatica,
S.L.U. ostenta sobre el mismo, por lo que el Suscriptor o Usuario no podra revenderlo ni transferirlo a terceros, ni podra
arrendar, alquilar o prestar el Producto cedido bajo esta Licencia.

Cybersur Informatica, S.L.U., asi mismo, como representante de la propiedad de la marca tokahi, se reserva todos los
derechos no expresamente otorgados en este acuerdo de licencia para el usuario final. El usuario reconoce y acepta que

todos los programas informaticos (incluidas las actualizaciones que pueda proporcionarle de forma puntual) y la
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documentacién asociada o facilitada, manuales de ayuda o cualquier otra (en conjunto, el software), es propiedad
exclusiva de Cybersur Informatica, S.L.U. El software estd protegido por copyright y por las leyes de propiedad industrial,
propiedad intelectual y tratados internacionales. Cybersur Informatica, S.L.U. es representante de la propietaria del titulo,
copyrighty otros derechos de propiedad intelectual del software. El presente acuerdo no otorga al usuario ningiin derecho
sobre las marcas comerciales o patentes de Cybersur Informatica, S.L.U.

2.- OBJETO DEL CONTRATO DE LICENCIA: Cybersur Informatica, S.L.U. concede al Suscriptor por la presente, que acepta,
una Licencia de Uso limitada, por un tiempo determinado, revocable, no exclusiva y no transferible para usar el software
autorizado Unicamente en forma de cddigo legible por la maquina o dispositivo en los que se pueda utilizar. Dicha licencia
se puede utilizar segun las caracteristicas del producto en un solo Dispositivo o Equipo Estacidn de Trabajo.

Al finalizar el tiempo determinado para la Licencia de Uso de cualquier software representado de Cybersur Informatica,
S.L.U., ya sea bajo marcas comerciales como tokahi o cualquier otra de su propiedad, podra ser renovado por un nuevo
periodo determinado, que podra ser igual al anterior o diferente, seglin se establezca en el documento o factura emitida
por Cybersur Informatica, S.L.U. donde se especifique. La renovacidn sera con las mismas condiciones establecidas en el
presente Acuerdo de Licencia.

El Suscriptor se compromete y obliga a utilizar el software Unicamente en los términos autorizados en el presente acuerdo.

El Suscriptor reconoce, acepta y acuerda expresamente que el presente Software se otorga bajo Licencia de Uso con una
vigencia por un tiempo determinado y finito si no mediara una nueva renovacidn y que, por tanto, no se vende. Por dicho
motivo, el presente acuerdo no confiere al Suscriptor o Usuario ningin derecho de propiedad ni intereses de otro tipo
sobre el software.

3.- AMBITO DE LA LICENCIA: El presente documento es una licencia para un solo Suscriptor o Usuario, lo que significa que
estd autorizado a instalar y usar el software en un solo Dispositivo o Equipo Estacion de Trabajo. El Suscriptor Unicamente
podra usar el software en un equipo distinto si adquiere otra Licencia de Uso valida para el mismo. Si este software se va
a instalar en un servidor de red o en varios equipos, el usuario debera adquirir de Cybersur Informdtica, S.L.U. la Licencia
de Uso que le habilita para su utilizacion especifica para cada Dispositivo o Equipo Estacidn de Trabajo atendiendo a las
caracteristicas concretas de utilizacién y especialmente las indicadas para los Equipos Estaciones de Trabajo que ejerzan
de Servidor.

El Suscriptor o Usuario acepta utilizar el PROGRAMA DE SOFTWARE exclusivamente para su uso profesional dentro de su
negocio, de acuerdo con las condiciones de uso establecidas en este contrato.

4.- RESTRICCIONES DE REPRODUCCION: El Suscriptor no podra realizar copias ni modificaciones de ningun tipo en el
software obtenido, ni tampoco podra traducirlo, descompilarlo, desensamblar ni realizar tareas de ingenieria inversa de
la Aplicacién tokahi o programas que formen parte objeto de la presente Licencia de Uso. Asimismo, el Suscriptor no
podra prestar, alquilar, arrendar o ceder a un tercero la licencia del Software ni realizar copias para terceros con ningun
proposito. El software objeto de esta licencia lleva incorporado un mecanismo de proteccién contra copias.

Por tanto, el usuario exclusivamente podra hacer copia de seguridad de sus datos, para fines de Copia de Seguridad y
archivo, siguiendo las instrucciones explicadas en la propia Aplicacién tokahi o las pertinentes indicaciones ofrecidas por
Cybersur Informatica, S.L.U.

Las Copias de Seguridad de los datos pertenecientes al Suscriptor o Usuario podran ser también almacenados para su
seguridad en dispositivos externos al efecto, cuya responsabilidad y custodia sélo pertenece en exclusiva al Suscriptor o
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Usuario. Cybersur Informatica, S.L.U. recomienda e insiste en los principios de responsabilidad y previsién de la realizacién
de dichas Copias de Seguridad a fin de poder restaurar dichos datos cuando fuese necesario.

El PROGRAMA DE SOFTWARE tokahi se ha disefiado y proporcionado como un producto tnico para ser utilizado como
tal en un Equipo Estacion de Trabajo o Dispositivo. Es posible que no sea necesario instalar todas las partes que componen
el PROGRAMA DE SOFTWARE, pero el Suscriptor o Usuario no puede separar las partes que lo componen para usarlas en
un Equipo Estacion de Trabajo o Dispositivo distinto al que es objeto de la Licencia de Uso concedida.

5.- COMUNICACIONES DE LAS RESTRICCIONES POR EL SUSCRIPTOR: El Suscriptor comunicara las condiciones de este
acuerdo de Licencia de Uso a toda persona por él empleada o bajo su direccion y control que haya de utilizar la Aplicacidn
tokahi o programas que formen parte objeto de la presente Licencia de Uso.

6.- CUMPLIMIENTO POR PARTE DEL SUSCRIPTOR Y USO NO AUTORIZADO: El Suscriptor o Usuario es el responsable del
cumplimiento de este Acuerdo de Licencia. Esto implica que dicho Suscritor o Usuario es el responsable de las
consecuencias que se puedan derivar de cualquier incumplimiento de este contrato realizado desde los Dispositivos o
Equipos Estaciones de Trabajo con Licencia contratada por él sea quien sea el individuo que realiza la Accion.

Sin perjuicio de lo expresado en el parrafo anterior, el Suscriptor se compromete a hacer lo posible para asegurar que las
personas por él empleadas o bajo su direccidn y control cumplan las condiciones de este acuerdo de licencia, incluyendo,
sin restricciones, el no permitir deliberadamente a nadie utilizar ninguna parte del software autorizado por este acuerdo,
con la finalidad de descifrar su cddigo fuente. Si el Suscriptor tuviera conocimiento de que el software autorizado se
estuviera usando por tales personas y con fines no autorizados por este acuerdo, debera usar todos los medios a su
alcance para que cese inmediatamente tal uso. El Suscriptor autorizado debera notificar por escrito a Cybersur
Informatica, S.L.U. todo uso no autorizado del utilizar la Aplicacién tokahi o programas que formen parte del mismo si tal
uso continda tras haberse enterado del mismo.

El Suscriptor o Usuario no podra realizar modificacidn alguna sobre el PROGRAMA DE SOFTWARE.

El Suscriptor o Usuario no podra realizar técnicas de ingenieria inversa, descompilar ni desamblar el PROGRAMA licenciado
excepto en el caso de lo expresadamente permitido por la legislacién. El incumplimiento de dicha obligaciéon por parte del
Suscriptor o Usuario dard lugar a la inmediata resolucién del presente contrato y al abono de una indemnizacién por
dafios y perjuicios a Cybersur Informatica, S.L.U.

7.- REQUISITOS DEL EQUIPO ESTACION DE TRABAJO O DISPOSITIVO: E| Suscriptor o Usuario manifiesta haber sido
informado de las especificaciones técnicas minimas requeridas de su Equipo informatico o Dispositivo concreto, tanto
para la instalacion del PROGRAMA DE SOFTWARE como para su dptima utilizacién. Por tanto, cualquier problema derivado
de la falta de los requisitos minimos exigidos para el éptimo funcionamiento del PROGRAMA DE SOFTWARE serd
responsabilidad del Suscriptor o Usuario, sin que este pueda reclamar por este concepto a Cybersur Informatica, S.L.U.

8.- SOFTWARE DE TERCEROS: la Aplicacion tokahi o programas que formen parte del mismo autorizado estd protegido
por el derecho de propiedad intelectual de los propietarios representados por Cybersur Informatica, S.L.U. y dependiendo
del software autorizado que se proporcione de terceros. El Suscriptor puede ser directamente responsable ante tales
terceros por actos llevados a cabo por él o bajo su responsabilidad en relacién con el software autorizado que no estén
autorizados por este acuerdo.
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9.- VIGENCIA: La presente Licencia de Uso estd vigente para cada periodo suscrito. Es decir, comienza en la fecha del
primer inicio o nueva renovacion de la suscripcidn del software, hasta su correspondiente término del periodo suscrito.

10.- RENOVACIONES DE LA SUSCRIPCION: Las renovaciones de cada nuevo periodo de suscripcidn serdn automaticas por
periodos similares si no mediara decisidn contraria por alguna de las partes. No obstante, si la utilizacion de la Aplicacion
tokahi o programas que formen parte del mismo son utilizados de forma estacional, el Suscriptor puede no renovar al
finalizar el periodo de suscripcidn y volver a suscribir un nuevo periodo en el momento que lo crea conveniente para
reactivar la utilizacidn de la Aplicacién tokahi o programas que formen parte del mismo.

11.- FINALIZACION DE LA SUSCRIPCION: El Suscriptor puede dar por terminada esta Licencia de Uso en cualquier
momento desinstalando el software de aquellos Dispositivos o Equipos Estaciones de Trabajo, esto no da derecho a
reembolso alguno de ningun tipo aun no habiendo agotado su periodo de suscripcidn. No obstante, si la intencién del
Suscriptor, por las circunstancias que sean, es la de no continuar en el futuro con la utilizacidn de la Aplicacion tokahi o
programas que formen parte del mismo, se compromete, sin perjuicio evidentemente de salvar todos sus datos que le
pertenecen, al borrado en sus Dispositivos, Equipos Estaciones de Trabajo o donde pudiera estar almacenado de dichas
Aplicaciones tokahi con la excepcién de los visualizadores y exportadores de la informacion correspondiente de sus
Datos. Asi como a destruir toda documentacion o devolver cualquier otro material de almacenamiento magnético o de
cualquier otro tipo facilitado en relacidn con los mismos.

12.- GARANTIA LIMITADA: Cybersur Informatica, S.L.U. no garantiza el medio fisico que constituye soporte del software
donde vaya a ser transportado, ya que las Aplicaciones tokahi o programas que formen parte del mismo, asi como la
documentacién aneja, se encuentran alojadas digitalmente en los servidores web concertados por la Web Oficial para
tokahi y que ofrecen el servicio de descarga de los mismos. Cualquier Distribuidor Autorizado, o Suscriptor si fuese
necesario, podra acceder mediante su correspondiente Identificador y Contrasefia a todos los servicios que facilita la Web
Oficial tokahi, incluidos evidentemente los de Descargas, Ayudas, etc. segin corresponda al perfil de Distribuidor o
Suscriptor que acceda a la citada Web.

ilMPORTANTE!:Tanto los Distribuidores Autorizados como aquellos Suscriptores que accedan a la Web Oficial tokahi,
deben de aplicar el principio de maxima prudencia y seguridad en sus propios equipos y dispositivos en los que van a ser
descargados cualquier tipo de ficheros desde cualquier Web, incluida la Web Oficial tokahi, por la propia naturaleza del
producto que utilizamos (software, Drivers, etc.) y los canales que intervienen (internet, redes, pendrive, etc.) nos es
imposible ofrecer una garantia al respecto, por lo que insistimos en que todos debemos utilizar nuestras propias
herramientas preventivas (Antivirus, Firewall, etc.).

Ningun intermediario, Distribuidor, Agente o Empleado de Cybersur Informatica, S.L.U. estd autorizado a introducir
modificaciones ni adiciones a la garantia limitada especificadas en el parrafo anterior.

Cybersur Informdtica, S.L.U., le recomienda no utilizar dichos servicios si no dispone en sus Dispositivos y Equipos de las
medidas de seguridad expresadas.

Cybersur Informatica, S.L.U., rechaza expresamente cualquier otra garantia, explicita o implicita, incluidas, entre otras, las
garantias implicitas de aptitud para la comercializacién e idoneidad para un uso determinado.
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Cybersur Informatica, S.L.U., no garantiza que el funcionamiento del software sea ininterrumpido, ni que las prestaciones
del programa sean las que en opinidn del Distribuidor Autorizado o Suscriptor debieran cumplirse. En caso de contener
algun error o deficiencia involuntaria y subsanable las Aplicaciones tokahi o programas que formen parte del mismo,
Cybersur Informatica, S.L.U. se compromete a solucionarlo a la mayor brevedad de tiempo posible.

Con la aceptacién de este acuerdo, el Suscriptor o Usuario manifiesta conocer y aceptar los requisitos técnicos exigibles
para el buen funcionamiento de las Aplicaciones tokahi o programas que formen parte del mismo y las prestaciones del
mismo.

13.- RESTRICCIONES DE RESPONSABILIDAD E INDEMNIZACIONES: Cybersur Informatica, S.L.U. no se responsabiliza de
los dafios directos, indirectos, punitivos, fortuitos, especiales, derivados o de cualquier otro tipo, consecuentes de la
utilizacién o la imposibilidad de utilizacién de la aplicacidn, incluidos, pero sin limitarse a ellos, dafios por pérdida de
beneficios, interrupcion de la actividad, pérdida de datos y similares que se deriven del presente acuerdo o se relacionen
o produjeran con ocasion o en relacidon con el uso del software autorizado o la provisién de mantenimiento y servicios de
actualizacién y asistencia técnica, aun cuando el licenciatario hubiese advertido a Cybersur Informdtica, S.L.U. de la
posibilidad de tales dafios, incluidas las reclamaciones por negligencia, responsabilidad, defecto de disefio u otros
supuestos. En ningun caso, la responsabilidad de Cybersur Informatica, S.L.U. excederd del importe pagado por el
Suscriptor para el periodo suscrito del software objeto de esta Licencia de Uso. De esta forma, la responsabilidad maxima
de Cybersur Informdtica, S.L.U. estara limitada a la devolucién de dicha cantidad pagada a Cybersur Informatica, S.L.U.,
por su actual periodo de Suscripcién, o la reinstalacion del software, en ambos casos siempre en un plazo maximo de 30
dias a partir de la fecha de comienzo del actual periodo suscrito. Esta reinstalacion del software o bien la devolucién del
importe del periodo actual de suscripcion se realizara efectiva por el mismo medio en que la realizo el Suscriptor.

Esta garantia limitada serd nula si el defecto del software es resultado de accidente, abuso, aplicacién incorrecta o
manipulacidén por el usuario o terceros.

14.- EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD: Cybersur Informatica, S.L.U. no concede ninguna otra garantia del software
autorizado y queda excluida expresamente toda responsabilidad de Cybersur Informatica, S.L.U. por infraccién de otra
garantia o condicion, expresa o implicita, por este u otro medio, incluida toda responsabilidad por pérdida o dafio
indirecto o consecuencia (incluida la pérdida de datos) que se produjera con ocasién o en relacién con el uso del software
autorizado. Cybersur Informatica, S.L.U. no respondera de ningln tipo de garantia o representacién realizada por
personas ajenas a Cybersur Informatica, S.L.U. (incluidos, pero sin limitarse a ellos, los distribuidores de Cybersur
Informdtica, S.L.U.).

15.- ACTUALIZACION DEL SOFTWARE AUTORIZADO: Cybersur Informatica, S.L.U. podrd, a su sola discrecién, ofrecer al
usuario, actualizaciones del software autorizado.

Cybersur Informatica, S.L.U. se reserva el derecho de exigir o no exigir el pago de un precio adicional por aquellas
actualizaciones que considere oportunas, quedando éstas a la completa discrecién de Cybersur Informatica, S.L.U. En caso
de la exigencia de dicho pago para algunas determinadas actualizaciones el Suscriptor podrd, por supuesto, rechazar
dichas actualizaciones.

16.- SELECCION DEL SOFTWARE: E| Suscriptor es el tnico responsable de la seleccién en cuanto a la idoneidad de las

Aplicaciones tokahi o programas que formen parte del mismo y las prestaciones correspondientes para obtener los
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resultados por él proyectados, debiéndose informar previamente de las caracteristicas que se encuentran publicas y
actualizadas en la Web Oficial tokahi. Complementando su conocimiento con las posibles indicaciones realizadas por un
Distribuidor Autorizado; asi como de los requisitos técnicos requeridos para los Dispositivos y Equipos Estaciones de
Trabajo donde se pretendan ser instalados.

17.- LICENCIA DE USO PARA EL SUSCRIPTOR: El presente acuerdo Unicamente desplegard todos sus efectos mediante la
perfeccion del mismo con la obtencién de la Licencia de Uso, limitada por un tiempo determinado. Para ello, el Suscriptor
debera solicitar a un Distribuidor Autorizado, o informarse en la Web Oficial tokahi para que se le pueda asignar uno.
Para ser Suscriptor, debe aportar todos los datos que le sean solicitados para la obtencidon de la Licencia de Uso objeto
del presente acuerdo (ver Clausula 26 sobre Proteccion de Datos de Caracter Personales); y obligatoriamente los
siguientes:

1.- Datos Fiscales del Suscriptor para la emision de la correspondiente facturacién.

2.- Email del Suscriptor, que sera utilizado tanto como Identificador del Usuario, como canal oficial de comunicacién entre
el Suscriptor y Cybersur Informatica, S.L.U.

3.- Periodo de Suscripcidon, que serdn Semestrales, comenzando obligatoriamente en los dias 15 del mes inicial de la
Suscripcion, y finalizando en los dias 14 del semestre donde corresponda la finalizaciéon de dicho periodo suscrito. No
obstante, se facilitara poder operar con la Aplicacién en cualquier dia del mes inicial de la Suscripcién.

4.- Medio de Pago, que sera obligatoriamente alguno de los designados en la Web oficial de tokahi.
5.- Distribuidor profesional Autorizado asignado para los servicios de Instalacién, Soporte, Formacidn, etc.

6.- Codigo Serie del Dispositivo o Equipo Estacidon de Trabajo donde sera Activada La Licencia de Uso del Suscriptor. El
Cédigo Serie del Dispositivo o Equipo Estacién de Trabajo es aquel que identifica de manera Unica a dicho Equipo o
dispositivo y es identificado de forma automatica.

7.- Una vez verificado el Pago de la Suscripcién se procede a la emision de la correspondiente factura, en la que figuran
todos los datos fiscales, Periodo de Suscripcion, Codigo Serie del Equipo Estacion de Trabajo y Licencias para los Dispositivo
correspondientes. Dicho documento asi como las diversas comunicaciones futuras seran enviados al email del Suscriptor.

Tras el pago de la Suscripcion, el Suscriptor sera considerado como licenciatario y podra disfrutar las Aplicaciones tokahi
o programas que formen parte del mismo, objeto del presente acuerdo por el periodo suscrito o renovado.

LA NO ACTIVACION DE LA LICENCIA DE USO PARA EL DISPOSITIVO O EQUIPO ESTACION DE TRABAJO SUSCRITO SUPONDRA
LA NO PERFECCION DEL ACUERDO DE LICENCIA, POR LO QUE EL SUSCRIPTOR PERDERA LAS VENTAJAS Y GARANTIA QUE
RECOGE EL DERECHO DE LA PRESENTE LICENCIA DE USO.

18.- DISTRIBUCION; ENTREGA E INSTALACION DEL PROGRAMA: Como representante de los programas, Cybersur
Informdtica, S.L.U. facilita las Aplicaciones y programas a Distribuidores profesionales Autorizados y éstos a los
Suscriptores, siendo dichos Distribuidores Autorizados los responsables de implementar la instalacién. Cybersur
Informdtica, S.L.U., como Partner Principal no dispone de servicio de atencidn al usuario final, sino que dispone de un
servicio de atencidn al Distribuidor Autorizado para que éste sea el que forme, ayude, y ofrezca los Servicios de soporte
que resuelva los problemas que puedan surgir en la instalacion o mantenimiento que el Suscriptor o Usuario pueda
necesitar.
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Por tanto, la entrega e instalacion del PROGRAMA DE SOFTWARE se efectuard por Distribuidores profesionales
Autorizados del sector informatico, bien en el domicilio social o Centro de Trabajo del Suscriptor donde se encuentre el
Equipo o Dispositivo en el que se va a instalar el Programa objeto de la Licencia de Uso, bien en el lugar o la forma que
acuerden dicho Suscriptor y su correspondiente Distribuidor asignado o elegido por el propio Suscriptor.

No obstante, a lo indicado en los parrafos anteriores de este punto, Cybersur Informatica, S.L.U. también actia como un
Distribuidor Autorizado, atendiendo a sus clientes con los Servicios de soporte que resuelva los problemas que puedan
surgir en la instalacién o mantenimiento que el Suscriptor o Usuario pueda necesitar.

19.- ASISTENCIA TECNICA Y MANTENIMIENTO: En caso que el usuario desee disponer de un servicio de asistencia técnica
y mantenimiento debera formalizar el correspondiente contrato con el Distribuidor profesional Autorizado responsable
de la implementacion del software. Cybersur Informatica, S.L.U. no respondera de los resultados de la prestacién de los
servicios técnicos y de mantenimientos prestados por el Distribuidor Autorizado responsable de la implementacién del
software, al ser un empresario independiente. En caso que el Suscriptor asi lo decida, podra solicitar de Cybersur
Informdtica, S.L.U. la asignacién de un nuevo Distribuidor Autorizado, debiendo formalizar la correspondiente solicitud al
respecto.

20.- RENOVACIONES DE ACTIVACION EXCEPCIONALES : En el caso de que el Suscriptor pierda la Licencia de Uso debido
a un cambio, accidente o averia en el Dispositivo o Estacion Equipo de Trabajo donde se hallaba instalado las Aplicaciones
tokahi o programas que formen parte del mismo, puede acceder a la Web Oficial tokahi tanto el Suscriptor como su
Distribuidor profesional Autorizado y tras identificarse correctamente, sélo tendrd que introducir el nuevo Cédigo
Mdquinay se le facilitara el correspondiente Cddigo de Activacidn para el nuevo Dispositivo o Estacién Equipo de Trabajo.
Este nuevo Cédigo de Activacion le facilitara el funcionamiento para todo el tiempo que le reste a la Suscripcidn vigente.
Simplemente el Distribuidor Autorizado cumplimentara un documento informando de lo sucedido y certificando que
dicha renovacidn no se produce con fines fraudulentos. En cualquier caso, el Cédigo de Activacién anterior quedara
anulado definitivamente.

21.- MODIFICACIONES: Cybersur Informatica, S.L.U. se reserva el derecho de incorporar cualquier modificacion que
considere oportuna tanto en las Aplicaciones tokahi o programas que formen parte del mismo como en los manuales de
Ayuda, instrucciones, y cualquier tipo de documentacidn complementaria escrita, sonora, videos tutoriales, etc. sin previo
aviso y sin que por ello se derive responsabilidad alguna.

22.- MANTENIMIENTO DE VERSIONES: Cybersur Informatica, S.L.U. se reserva el derecho a suspender el mantenimiento
de aquellas versiones del programa que sean superadas técnicamente por versiones sucesivas.

23.- LEY APLICABLE: El presente acuerdo se regira por lo estipulado en el mismo y estara sujeto a las leyes espafiolas,
acordando las partes que la jurisdiccion competente sera exclusivamente la de dicho Estado y de sus Tribunales.

La version en castellano de este contrato sera la versidn utilizada para interpretar este contrato.

Pagina 7 de 8



24.- FUERO: Las partes, de mutuo acuerdo, se someten a la Jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Jerez de la Frontera
(Cadiz) y sus superiores para cualquier cuestion derivada de la interpretacidn y/o efectos del presente acuerdo, con
renuncia a sus respectivos fueros propios si lo tuvieren.

25.- NULIDAD E INEFICACIA DE LAS CLAUSULAS: Si cualquier Clausula de este acuerdo fuese declarada, total o
parcialmente, nula o ineficaz, tal nulidad o ineficacia afectara tan sdlo a dicha disposicion o a la parte de la misma que
resulte nula o ineficaz, subsistiendo el presente acuerdo en todo lo demas, teniéndose tal disposicidn, o la parte de la
misma que resultase afectada, por no puesta.

26.- DATOS DE CARACTER PERSONAL: De acuerdo con la Ley Orgénica 15/1999 de 13 de Diciembre de proteccién datos
de caracter personal, le informamos que los datos de caracter personal facilitados para activar la Licencia de Uso
expresada segun las estipulaciones de este acuerdo y a lo largo de la relacién contractual, serdn incorporados a ficheros
registrados en la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos, de los cuales es responsable Cybersur Informatica, S.L.U.
Dichos datos seran utilizados con la finalidad de gestionar la relacién contractual entre las partes asi como para mantener
informado al Suscriptor de los nuevos productos, promociones y ofertas de Cybersur Informatica, S.L.U.

El Suscriptor consiente expresamente en la cesion de los datos al Distribuidor responsable, con la finalidad de que este
Distribuidor preste servicios relacionados con la instalacion, soporte, formacién y mantenimiento de los productos
comercializados por Cybersur Informatica, S.L.U.

Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn u oposicion dirigiéndose por escrito al Departamento de
proteccion de datos de Cybersur Informatica, S.L.U. en C/Del Comercio, 10 Parque Empresarial, 11407 Jerez de la Frontera
(Cadiz).
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